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DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DISTRITAL
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INTRODUCCION

El Departamento Administrativo Distrital para la Sostenibilidad Ambiental (DADSA), en
cumplimiento de lo establecido en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 y el Decreto
Reglamentario 124 del 26 de enero de 2016, articulo 2.1.4.6, asume la responsabilidad
de implementar y mantener mecanismos efectivos de seguimiento y monitoreo. En
particular, corresponde a la Oficina de Control Interno garantizar el cumplimiento de las
directrices y obligaciones derivadas del "Plan Anticorrupcion y de Atencion al

Ciudadano".

Este plan es una herramienta esencial en la lucha contra la corrupcion y la mejora
continua de la atencién ciudadana. Su objetivo principal es promover la transparencia, la
integridad y la eficiencia en la gestion publica, asegurando que todas las acciones del
DADSA se realicen de acuerdo con los principios de buen gobierno. A través de este
plan, se busca fortalecer la confianza de los ciudadanos en las instituciones publicas,
fomentar la participacion ciudadana y asegurar una administracibn mas justa y equitativa.
Ademas, el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano del DADSA establece
medidas concretas para prevenir, detectar y sancionar practicas corruptas, asi como para
mejorar los servicios ofrecidos a la comunidad. La implementacién de este plan no solo
cumple con los requisitos legales, sino que también refleja el compromiso del DADSA
con la sostenibilidad ambiental y el bienestar de los ciudadanos. La Oficina de Control
Interno, en su rol de supervision, juega un papel crucial en la vigilancia del cumplimiento

de estas medidas, asegurando que se alcancen los objetivos planteados y se mantenga
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OBJETIVOS

v' verificar la formulacién y publicacion del Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano de acuerdo con la normatividad vigente.

v Efectuar el seguimiento y el control a la implementacion y a los avances de las
actividades consignadas en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al ciudadano del

Departamento Administrativo distrital de sostenibilidad ambiental DADSA.

Con relacion al tercer informe de seguimiento del plan anticorrupciéon y de atencion al
ciudadano 2024, se puede analizar que las mayorias de las dependencias encargadas
han dado consecucién a los indicadores y productos programados para alcanzar los
objetivos trazados dentro del plan, en relacién con esto pasaremos a discriminar cada de
las dependencias con obligaciones dentro del plan anticorrupcion y de atencién al

ciudadano.
AVANCES

El presente seguimiento se enfoca en la verificacion del avance de las actividades por
dependencias, definidas en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano vigencia

2024, en el tercer cuatrimestre, con corte a 31 de diciembre del afio 2024:
SUBDIRECCION DE GESTION AMBIENTAL

1. Accion: Evaluacion de tramites y permisos ambientales
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Indicador 1: Instrumento normativo generado

La Subdireccion de Gestion Ambiental cuenta con un instrumento normativo llamado
SOCTOA para la evaluacion de tramites y permisos, dividido por tipo de tramite: licencia
ambiental, quejas, seguimientos, permisos ambientales, eventos y otros instrumentos de
manejo y control ambiental, el cual se anexa a la presente, donde se establece el

procedimiento y sustento normativo para tales fines.

Indicador 2: (NUmero de tramites atendidos / Nimero de tramites recibidos) *100

En cumplimiento de las obligaciones de la Subdireccion de Gestion Ambiental, me
permito presentar el informe sobre el estado de las peticiones y solicitudes recibidas en

el area ambiental durante el segundo semestre del 2024.

e Durante este periodo, se recibieron un total de 198 quejas, relacionadas con diversas
tematicas ambientales, tales como: derechos de peticion, ruido, tala y poda de arboles,
vertimientos, residuos peligrosos (RESPEL), medidas de manejo ambiental,
emisiones atmosféricas, fauna silvestre, planes de contingencia, concesion de aguas
subterraneas, aprovechamiento forestal, registro Unico de publicidad exterior visual y

otros instrumentos de control y manejo ambiental.
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Cantidad mensual
Tipode queja Julio Agosto Septiembre |Octubre Noviembre |Diciembre |Total

Derecho de peticion 1 5 6

Fauna 1 1 2

MMA 2 1 3

Talaypoda 2 3 5

Ruido 18 8 21 8 7 5 67

PEV 3 3

Emisiones atmosfericas 1 1
Vertimientos 2 5 5 5 4 2 23

Respel 3 4 7

Aprovechamiento forestal 1 1
Otros instrumentos de control y manejo ambiental 12 16 24 7 14 5 78

Tutela 1 1

Concesion de aguas subterraneas 1 1
TOTAL 198

Tabla 1. Seguimiento tipos de quejas presentadas durante el segundo semestre

del 2024.

Durante el segundo semestre del 2024, los asuntos que registraron el mayor numero de
quejas fueron aquellos relacionados con instrumentos de control y manejo ambiental, los
cuales acumularon un total de 78 reportes, representando la categoria con mayor
incidencia. En segundo lugar, las quejas por ruido alcanzaron un total de 67 registros,
evidenciando una preocupacidén recurrente por la contaminacion auditiva en la
comunidad. Por su parte, los vertimientos ocuparon el segundo puesto con 23 solicitudes,
lo que refleja la necesidad de mayor control y seguimiento en este aspecto. Ademas de
estos temas principales, se recibieron otras quejas relacionadas con tala y poda de
arboles, emisiones atmosféricas, residuos peligrosos (RESPEL), concesion de aguas
subterraneas, aprovechamiento forestal, entre otros, los cuales también forman parte del

seguimiento ambiental realizado por la Subdireccion.
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Figura 1. Cantidad de quejas segun el tipo o asunto, durante el segundo semestre

del 2024.

En cuanto a la gestidn de las solicitudes tipo queja recibidas en la Subdireccion
de Gestion Ambiental durante el segundo semestre del 2024, se dio respuesta a
un total de 179 peticiones, lo que equivale al 90% del total de quejas registradas.
Esto refleja un alto nivel de atencion y respuesta a las inquietudes y problematicas

ambientales planteadas por la ciudadania.

Por otro lado, el 10% restante, correspondiente a 19 quejas, no recibio respuesta
dentro del periodo evaluado. Es importante sefialar que estas solicitudes no
atendidas obedecen a diversos factores, como la complejidad de los casos, la
necesidad de estudios adicionales y terminacion de contratos en el altimo mes del

ano.
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No obstante, con el fin de garantizar la atencién integral a todas las solicitudes
presentadas, aquellas que quedaron pendientes seran priorizadas para su
revision y gestion a partir de los primeros meses del afio 2025. De esta manera,
se busca asegurar que todas las inquietudes ciudadanas reciban una respuesta
oportuna, contribuyendo al fortalecimiento de la gestion ambiental y al
cumplimiento de los compromisos adquiridos por la Subdireccién de Gestion

Ambiental en el marco de sus funciones

Figura 2. Proporcion de quejas con respuesta y sin respuesta durante el segundo

semestre del 2024.

Indicador 3: NUmero de expedientes perdidos
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Durante el tercer cuatrimestre del 2024, no se reporto la perdida de expedientes.

Indicador 4: (Numero de reuniones realizadas / Numero de reuniones

programadas) * 100

El dia 08 de mayo del 2024 se llevé a cabo una capacitacion sobre soluciones basadas
en la naturaleza y eco-reduccion, la cual fue realizada en la carrera 13 #29-76 en Bavaria,
en la oficina de direccion del Departamento Administrativo Distrital de Sostenibilidad
Ambiental, donde se abordaron temas sobre la proteccion de cerros de la ciudad de

Santa Marta, para lo cual se anexa el respectivo soporte fotogréfico.
CONTROL INTERNO

1) Desarrollar auditorias en cumplimiento al plan anual de auditoria/ cumplir
con la presentacion de los informes legales de la oficina de control interno:

Indicadores: % auditorias ejecutadas de las programadas / Informes de ley.

R/T: Desde el area de control interno, durante el tercer cuatrimestre del afio 2024, la
Oficina de Control Interno del Departamento Administrativo Distrital de Sostenibilidad
Ambiental (DADSA) ha realizado el seguimiento y el control a la implementacién y a los
avances en el cumplimiento de las actividades de acuerdo con la programacion definida

en el mencionado Plan. A continuacion, se presentan algunas de las actividades
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Desde el area de control interno, se capacitd a los funcionarios del DADSA en la
cultura del control.

Se presento el tercer informe de austeridad en el gasto publico de la entidad.
En este segundo cuatrimestre se realizd seguimiento al mapa de riesgo de
corrupcion y de atencion al ciudadano.

Desde el area de control interno se realizé Informe De Seguimiento Al Cargue De
La Informacién En Sia Observa Y Secop.

Se realiz6 el seguimiento a las recomendaciones del Furag.

Se realiz6 seguimiento al Sigep.

Seguimiento al link de transparencia y acceso a la informacion puablica.
Seguimiento al comité de gestién y desempefio institucional.

Seguimiento al comité de control interno.

10. Seguimiento al reporte de la informacion contable al CGN, la informacion publica

y contable, y el sistema de chip.

11.Se realiz6 el informe semestral de control interno institucional.

12.Se present6 informe de seguimiento plan de mejoramiento producto y visitas de

entes de control.
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PLAN ANUAL DE AUDITORIAS OFICINA ASESORA DE
CONTROL INTERNO DADSA 2024

PLAN ANUAL DE AUDITORIA - VIGENCIA 2024

En cumplimiento 2 las exigencias de 3 normatividad vigente como Iz ley 87 de
1933, el Decreto 1083 de 2105, donde formula las politicas generzles de
administracion plblica, sobre todo en Ias de contral interno y actualiza el
Modelo Integrado de Plzneacion y Gestion “MIPG”, el manual técnico para el
Modelo Estandar de Control Interno “MECI 2014, adopta los linezmientos
sobre zuditoria interna y en el rol de I oficinas de control interno como es la
Evaluacion y Seguimiento, el comp de Auditoriz Intarna, son |z fusnte
legal para elaborar &l Plan Anuzl de Auditorias Internas parz el Departamento
Administrativo Distrital de S ilidad Ambiental "DADSA".

INTRODUCCION

la Oficina Asesora de Control Interno del Departamento Administrativo
Distrital de Sostenibilidad Ambiental “DADSA". En cumplimiento de la
normatividad vigente y espacificaments |2 ley 87 de 1393, el Decreto 1083 de
2105, &l Decrata 1433 de 2017, el Dacrato 2593 del 2000, el Decreto 214533,
Decreto 1593/ 05 MEC|, donde formulz las politicss genersles de
administracién plblica sobre todo en las de contral interno y actuzliza el
Wodelo Integrado de Plansacion y Gestion "MIPG”, el manuzl técnice para el
Wodelo Estandar de Control Interne” MECI® 2014, £l contral interno parmite
emitir un examen sistemitico, objetivo e independients de los procesos,
sctividades operacionales y resultzdos de una entidsd plblica. Asi mismo,
permite emitir juicios basados en evidencias sobre los aspectos mas
importantes da |3 gesticn, los resultados obtenidos y |z satisfaccicn de los
diferentzs grupos de interss. “La Auditorio Interna se constituye en una
herramienta de retroalimentacion del Sistema de Control Interno que analiza
las debilidades y fortalezas del control, asi coma el desvio de los avances de
los metas y objetivos trazados, influyentes en los resultados y operaciones
propuestas en la entidod. Su objetivo es formular recomendaciones de ajuste
0 de mejoramiento de los procesos a partir de evidencias, soportes, criterios
validos y servir de apoyo a los directivos en el proceso de toma de decisiones
a fin de gue se obtengan los resultodos esperados”. El mecanizmo de
Auditoria Interna necesita que todas las éreas de la organizacian |z vean coma
una actividad concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de la
organizacion par: conseguir un mejoramients continuo y no como un
instrumento fiscalizadar y negativa.
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JUSTIFCACION

Bl propdsito de et &rea es cuministrar un serie d ineamientos y buenzs
practicas en mteria de control nterns, cuya implementacicn debe conducr 3
Ias entidades publicas & lagrar Ios resuitads propusstos y & materialzar a5
decciones plagmadas en su planezcidn institucions), destinado a praparconar
Una razonable seeuridzd con respacto 2l cumplimienta de los objetivas, en e
siguientes categarias: fcaciay efcencia en ls aperaciones; Canfizbilidad en
la elaboracian de informacion contable; Cumplimiento de las leyes y
regulzciones aplicables. Ef controlintern debe ser un sistema integrado que
rezcions cinamiczmente a condicones cambiantes, Este sitems debe estar
entratefe con las 2ctividades operativas de l2 entidad y exsts por razones
fundzmentales del negodia, Para aumentar su eficaca los controles deberén
estar canstruidos dentro de |2 infraestructurs de 2 entidad y ser parte de 2
esencia de [z empresa. Fstos procesos llevados a czbo son importzntes parz
yudar y asegurar que la emprasz cumplz con layes y regulacianss.
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DBJETIVOS

La oficina asesora de control interno del Departamento Administrativo
Distrital de Sostenibilidad Ambientzl “DADSA", tiene como objetive
fundamental, proparcionar una seguridad razonable sobre |2 consecucin de
los ohjetivos d= las Instituciones y organismas a través de |z generacion de una
cultura institucional del Autocontrol, generando, de marmera oportuna,
acciones y mecanismos de prevencidn y de contral en tizmpo raal de las

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO (ESTRITAL DE SOSTENSMSIIAD 1
AMBIENTAL - (ADSA
\

MISION

Asezorar continuzmente 3 la Gerenciz del Departamento Administrative
Distrital de Sostenibilidad Ambiental “DADSA". Mediznte un proceso integral
de auditoria, con objetividad 2 i ia la gestion
institucional, con &l nimo de que &5tz se desarrolle dentro de los principios
Canstitucionales y demés normas que rigen para la prestacidn de los servicios
objeto de su razon socizl.

operaciones; de correccion, evaluacian y de mejora continua de |z institucion
de forma permanente, y brindande |z autoproteccidn necesaria para
unz funcian zdmi integra, eficaz y transp , tan una VISION
&lta contribucian 2l cumplimienta de |2 finalidad social del Estzda. L2 oficinz de Control Interna contribuird para que el Departamenta
ini Distrital de ilidad Ambientsl “DADSA", se3 uma
empresa racanacida 2 nivel nacional per ser una entidad lider en promaver la
recuperacion, conservacian, uso v disfrute de todss las formas de vids, las
Zrzzs de interés especial y de confiicto ambiental. Comprometida con la
generacion de conocimiento ecoldgico, valor ambiental, participacion
ciudadzna y |z gestion coordinada con otras entidsdes pblicas y privadas,
mediante mecenismos de verificacién v evaluacion & los proceses, que
posibilite |2 permanente  retroalimentacion,  enriguecimiznto
fortalecimiento, con el fin de garantizar el &xito de las operaciones y de
obtener un mayor beneficio econdmico para la empresa y un cumplimienta
mas eficaz de los objetivos institucionales.
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GEMERALIDGDES PLAM AMNUAL DE AUDITORLA DE LA OFICIMNA ASESCORA DE
COMNTROL INTERMO

La mercdologia pars la elaborscidn del Flan Anual de Aocditorias debe
desarrollarse dentro del marce del sistema integral de medicidn de Ia gestidn
disefiado en la Oficine de Control Incerno v debe abordar todos los
componentes gue involucran el Sistema de Conorol Intermo en las diferentes
dependencias de su Zestidn y basado =n un andlisis de riesgos de procesos y
=ntos, desarrollados en =l Departamento Sdmministrative Disorital de

para =l desarrollo de las suditorias de los diferemtes sistemas de gestidn con
que cuente |s Entidad.

PAARCT LEGAL

La Constitucidn Politica, &n sus articulos Z68 v 269, define Ila necesidad gque =n
todas las institwciones del estado debe existir un Sistema de Conurol Intermo,
gque fue reglarmentadoe meadiants la Ley 87 de 1993, establedciendo una Oficina
de Control Intermo, la cual tiene como funcién la evaluscidn independienTe,
qQue S pusde rollar el =] metodologias gu=  permmitan 1a
imparcialidad y objetividad =n sus informes, por tal razdn la suditoria se
conwierts =n wna herrsmisnta indispensable para =1 desarroilo de I= labor del
eqguipo de la Oficina de Controld Intermo. El Decreto 1599 de 2005, == ratifica
nuevarrmente la funcicn de la Oficina, expresando claraments gQue esta era la
responsakle del Subsistema de Evaluacidn emn su componente de Ewvsluacion
Ind=pendi=nte, debido a3 lo anterior, el Departamento Adoninistrative Distries]
de= Sostenibilidad Ambisntal "DADSAY  Aco== los lineamisntos anteriores
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TALENTO HUMANO

Interiorizar los valores éticos institucionales y codigo de integridad:
INDICADORES: Capacitaciones, Jornadas de interiorizacion de valores éticos
institucionales R/T: Se puede observar que se han realizada por parte de la
contratista en cargada del talento humano de la entidad capacitaciones en
diversos temas en referencia al codigo de integridad de la entidad y de las politicas
publicas:

Atento saludo:

Por medio del presente me permito enviar informe de las actividades realizadas dejando como

evidencia el cumplimiento de cada una de las capacitaciones programadas.

Evidencia: capacitaciones:

TEMAS DE CAPACITACIONES

Salud Mental: El uso de pantallas Vs Salud Mental

Cddigo de Integridad

Plataforma Colombia Compra Eficiente. Presentacion de cuentas (SECOP )

Pausa Activa - SEGUROS BOLIVAR

INDUCCIONES GENERAL DE SST

Rumba Terapia

Cadigo de Integridad

Brigada de Salud: Tamizaje
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INDUCCIONES GENERAL DE SST

Jornada de Salud Visual

Gestion y manejo de los residuos sdlidos y RAEES

Atencion Integral de Emergencias: Identificacion

INDUCCIONES GENERAL DE SST

COMUNICACIONES:

Incrementar la satisfaccion de los clientes del DADSA, para el 2024 mediante la
identificacion y cumplimiento de los requisitos a través de la implementacién y
mejoramiento de la divulgacién de las acciones de la entidad a los grupos de valor.
INDICADORES: %Piezas comunicativas divulgadas de las programadas:
R/T: Se observa el cumplimiento de estos indicadores por parte de los contratistas del
area de comunicaciones y se aportan algunas de las piezas comunicativas que se
publican tanto en la pagina web de la entidad.
NFORME ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL TERCER CUATRIMESTRE DEL ANO

2024
ACTIVIDADES MES SEPTIEMBRE

REACTIVACION DEL CIDEA — COMITE INTERINSTITUCIONAL DE EDUCACION
AMBIENTAL. PARA COORDINAR ESFUERZOS Y AVANZAR EN LA EDUCACION

AMBIENTAL EN NUESTRA COMUNIDAD.
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CHARLAS DE EDUCACION AMBIENTAL EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS
DISTRITALES Y EN COLABORACION CON ORGANIZACIONES COMO PROMAR,
TERRA NOSTRA Y BASURA CERO, PROMOVIENDO EL DESARROLLO
SOSTENIBLE EN NUESTRA CIUDAD. DESTACAMOS PROYECTOS COMO LA

FERIA ESCOLAR “TERRA NOSTRA” Y JORNADAS DE LIMPIEZA DE PLAYAS.

PARTICIPAMOS CON EXITO EN UNA NUEVA JORNADA DE LA ESTRATEGIA
ALCALDIA AL BARRIO EN EL BARRIO LA PAZ, EXCELENTE ESPACIO PARA
COMPARTIR DE PRIMERA MANO CON LA COMUNIDAD, AYUDAR Y RESOLVER

SUS INQUIETUDES.
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JORNADA DE LIMPIEZA EN EL MERCADO PUBLICO, JUNTOS TRABAJAMOS EN

TRANSFORMAR ESTE ESPACIO QUE NOS PERTENECE A TODOS.

EN EL SECTOR DE GAIRA, LLEVAMOS A CABO UNA IMPORTANTE

INTERVENCION PARA LA RECUPERACION DEL ESPACIO PUBLICO.
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£oN AMBIENTALE

Con la intervencién de
funcionarios del DADSA, |

EN COLABORACION CON LOS ESTUDIANTES DEL IED SAN PEDRO
ALEJANDRINO, REALIZAMOS UNA INCREIBLE JORNADA DE REFORESTACION
EN LA QUE SE SEMBRARON MAS DE 50 ARBOLES NATIVOS EN EL INTERIOR DE

LA INSTITUCION.

EN EL MARCO DE LA SEMANA DE LA JUVENTUD, PARTICIPAMOS JUNTO A

PROMOCION SOCIAL EN LA GRAN JORNADA DE SIEMBRA.
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PARTICIPAMOS EN LA SIEMBRA DE 500 MIL ARBOLES DE LA AGENDA AZUL,

SANTA MARTA 500 ANOS EN ALIANZA CON CORPAMAG, CI2SOLUCIONES Y

ASOCURINCAT 2.

APOYAMOS Y ACOMPANAMOS A MAKRO Y CONDOMINIO TORRES DEL MAYOR
EN UNA JORNADA DE REFORESTACION CON PARTICIPACION DEL COLEGIO

ATENEO MODERNO EN EL MARCO DE SU SERVICIO SOCIAL.
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LA DIRECTORA DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE SOSTENIBILIDAD
AMBIENTAL (DADSA) PRESENTO CON EXITO EL INFORME DE EJECUCION
PRESUPUESTAL Y DE GESTION DEL PRIMER SEMESTRE DE 2024 DURANTE EL

CONSEJO DIRECTIVO REALIZADO EL 7 DE OCTUBRE DEL PRESENTE ANO.

EL DADSA DESARROLLO EL PRIMER ENTRENAMIENTO BOOTCAMP EN ALIANZA
CON CORPAMAG, Y NEGOCIOSVERDESCORPAMAG, CON EL PROPOSITO DE
POSICIONAR LAS EMPRESAS DEL DEPARTAMENTO Y DEL DISTRITO DE SANTA
MARTA, CONSTRUYENDO CONOCIMIENTO Y BRINDANDO HERRAMIENTAS Y

ESTRATEGIAS PARA LA PREVENCION DE LA CONTAMINACION Y ADQUIRIR
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BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES, SOCIALES Y ECONOMICAS; A FIN DE
CONTRIBUIR CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE Y EL FORTALECIMIENTO

EMPRESARIAL, A TRAVES DE LA VENTANILLA DE NEGOCIOS VERDES.

GESTION DOCUMENTAL

Formalizar la autorizacion por cada dependencia mediante formato autorizados,
consulta prestamos, devoluciones del archivo central.

INDICADORES:

1. Seguimiento y control de la utilizacién de los formatos.

2. Diligenciamiento de la planilla de préstamo.

R/T Actualmente manejamos los formatos de consultas y prestamos de expedientes
elaborados por el &rea de archivo central.

Incluye fecha, nombre de funcionario o contratista, detalle de expediente a consultar,
fecha de préstamo, fecha de devolucion, numero de folios, unidad de conservacion,
firma de devolucion.

EVIDENCIAS:
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SOLICITUD DE PRESTAMO DE INFORMACION ARCHIVO CENTRAL
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CONTRATACION

Registro, Control y trazabilidad generados en la contratacién en el DADSA.
INDICADORES: No total de los contratos celebrados en la entidad con corte a 30
de diciembre en la vigencia 2024.

R/T: Esta actividad quedo a cargo del area de juridica y gestion contractual, la cual
se ha cumplido a cabalidad desde el mes de enero hasta el de diciembre de esta
anualidad, y la misma se debe cumplir en todos los meses del afio, y debe ser
publicada en las plataformas web como son el Sia observa que tiene como
funcionalidad principal es ofrecer a las entidades de control fiscal y a los Sujetos
Vigilados, una herramienta de captura de informacién contractual y presupuestal
para la toma decisiones oportuna y con caracter preventivo. Y el Secop que es el
sistema electrénico de contratacion publica, se pueden evidenciar en los siguientes

link: https://colombiacompra.gov.co/secop/consulte-en-el-secop-ii

https://siaobserva.auditoria.gov.co/Login.aspx?redirect=lnicio

EVIDENCIAS:
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CPS-122-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS A LA DIRECCION 900,000.00 03/09/2024 11/10/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-123-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PERSONALES COMO 12,000,000.00  03/09/2024 11/10/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-124-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS A LA DIRECCION 10,000,000.00  12/09/2024 11/10/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-125-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES A 18,000,000.00  13/09/2024 11/10/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-126-2024 PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO A LA 39,000,000.00  13/09/2024 11/10/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLANO
CPS-127-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES A 13,866,667.00  17/09/2024 11/10/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-128-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES 18,000,000.00  04/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-129-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES 16,500,000.00  04/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-130-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES 15,000,000.00  04/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-131-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS EN EL APOYO 45,000,000.00  04/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-132-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES 13,500,000.00  09/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLANO
CPS-133-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES A 13,500,000.00  10/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-134-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES A 15,000,000.00  10/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-135-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES A 13,500,000.00  10/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-136-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PERSONALES COMO 13,500,000.00  10/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-137-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES A 13,500,000.00  10/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-138-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES A 13,500,000.00  10/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLANO
CPS-139-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES 13,500,000.00  10/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-140-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PERSONALES ALA  7,500,000.00 11/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-141-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES 13,500,000.00  11/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-142-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES A 13,500,000.00  11/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-143-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES 13,500,000.00  11/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-144-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS EN EL APOYO A LA 9,000,000.00 11/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLANO
CPS-145-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES 13,500,000.00  11/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-146-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS EN EL APOYO A LA 9,000,000.00 11/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-147-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES 18,000,000.00  11/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-148-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES A 13,500,000.00  15/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-149-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES 13,500,000.00  15/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-150-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES 13,500,000.00  15/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLANO
CPS-151-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES 15,000,000.00  15/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-152-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES A 13,500,000.00  15/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-153-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES 15,000,000.00  15/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-154-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES A 13,500,000.00  15/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-155-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES A 13,500,000.00  15/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-156-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES A 13,500,000.00  15/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLANO
CPS-157-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES A 13,500,000.00  15/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-158-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES A 13,500,000.00  15/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-159-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES A 13,500,000.00  15/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-160-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS EN EL APOYO A LA 9,000,000.00 15/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-161-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES A 13,500,000.00  15/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-162-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS EN EL APOYO A LA 7,500,000.00 15/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLANO
CPS-163-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES A 13,500,000.00  15/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-164-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS A LA DIRECCION 8,400,000.00 15/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-165-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS DE APOYO A LA 9,000,000.00 15/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-166-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES A 9,000,000.00 05/11/2024 12/12/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-167-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES A 9,000,000.00 05/11/2024 12/12/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-168-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES A 7,000,000.00 08/11/2024 12/12/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLANO
CPS-169-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS DE APOYO A LA 5,000,000.00 08/11/2024 12/12/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-170-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS A LA DIRECCION 5,000,000.00 12/11/2024 12/12/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-171-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES 14,000,000.00  13/11/2024 12/12/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-172-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS PERSONALES A LA 6,000,000.00 15/11/2024 12/12/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
CPS-173-2024 PRESTAR SUS SERVICIOS LOGISTICOS Y DE 388,987,500.00  19/11/2024 12/12/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLANO
CPS-174-2024 PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA 4,000,000.00 20/11/2024 12/12/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLANO
IPMC-001-2024 SELECCIONAR UN CONTRATISTA QUE 15,000,000.00  25/10/2024 12/11/2024 PAOLA MILENA GOMEZ BOLARO
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DEFENSA JURIDICA

INDICADORES: No. De sentencias favorables y desfavorables /total casos en
contra y a favor de la empresa vigencia 2024 tercer cuatrimestre.

R/T: Trazabilidad de defensa judicial de la empresa.
Acorde al sistema de Justicia XXI

Se evidencia 26 procesos judiciales distintos para fecha sefalada arriba,

identificado asi

1. Proteccion de los Derechos e Intereses Colectivos (Acciéon Popular):
o Tribunal Administrativo del Magdalena.

2. Nulidad:
o Juzgado Administrativo Oral 001 Santa Marta.

3. Tutela:
o Juzgado Administrativo Oral 002 Santa Marta.
o Juzgado Municipal - Civil 002 Santa Marta.
o Competencias Multiples 005 Santa Marta.

4. Ejecutivo:
o Juzgado Administrativo Oral 010 Santa Marta.

5. Nulidad y Restablecimiento del Derecho:
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6. Pequenas Causas - Laboral:
o Juzgado en Bogota, D.C. (Bogota) - 008.
7. Juzgado de Circuito - Familia Oral:
o Juzgado de Circuito - Familia Oral 003 Santa Marta.
8. Tutela en Juzgados Municipales y Competencias Multiples:

o Varios juzgados municipales y competencias multiples en Santa Marta
estan manejando casos de tutela. Algunos ejemplos son los juzgados
municipales - penal para adolescentes, juzgados municipales - penal

control de garantias y otros.

En relaciéon con el ambito patrimonial:

e Se efectud el pago de diecisiete millones de pesos ($17.000.000) dentro del
proceso que cursa en el JUZGADO CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIA MULTIPLE SANTA MARTA bajo el radicado No. 470014189-
004-2021-01010-0 donde funge como demandante LOGISTICA Y REDES
DE DISTRIBUCION S.A.S

e EI DADSA fue condenado mediante sentencia de segunda instancia emitida
por el Tribunal Administrativo del Magdalena, a efectuar el pago de
cuatrocientos (400) salarios minimos legales mensuales vigentes dentro del

proceso con radicado 47001 3333 005 2014 00361 01 donde funge como
ra VA (=)
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demandante el sefior ANTONIO ALVAREZ y otros. Condena que hasta la

fecha no se ha efectuado por la futura presentacion de un recurso de revisiéon

ante el Consejo de Estado.

CODIGO PROCES

CLASE PROCESO

DEPARTAMENTO

PROCESO

CIUDAD
PROCESO

DESPACHO

47001233300020230013600

47001333300120230042200

47001333300220200012400

47001333300320220044100

47001333300320240001600

47001405300220210013600

47001418900520210042300

08001418900920220020800

11001410500820230019700

47001316000320240020100

47001400901020220004300

47001400901220240004700

47001405300220220027100

47001405300720210025400

47001407100120220033800

47001407100320210015100

47001408800120240015300

47001408800420220037500

47001408800520230019800

47001408800620220031800

47001408800620230046400

47001418900320240006200

47001418900420220063200

47001418900520210109300

47001418900620220122200

POReEEOOEe B @O GO0 e®

PROTECCION DE LOS DERECHOS E
INTERESES COLECTIVOS (ACCION
POPULAR)

NULIDAD
TUTELA

EJECUTIVO

NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL
DERECHO

TUTELA

TUTELA

TUTELA

TUTELA

TUTELA

TUTELA

TUTELA

TUTELA

TUTELA

TUTELA

TUTELA

TUTELA

TUTELA

TUTELA

TUTELA

TUTELA

TUTELA

TUTELA

TUTELA

TUTELA

MAGDALENA

MAGDALENA

MAGDALENA

MAGDALENA

MAGDALENA

MAGDALENA

MAGDALENA

ATLANTICO

BOGOTA

MAGDALENA

MAGDALENA

MAGDALENA

MAGDALENA

MAGDALENA

MAGDALENA

MAGDALENA

MAGDALENA

MAGDALENA

MAGDALENA

MAGDALENA

MAGDALENA

MAGDALENA

MAGDALENA

MAGDALENA

MAGDALENA

TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DEL

SANTA MARTA MAGDALENA

SANTA MARTA ;ii?ﬁiﬂig?:leSTRATlVO ORAL 001
SANTA MARTA JSUAi?-Q?ExQ$RMNISTRATNO ORAL 002
SANTA MARTA éUAiiiiAiQ$RMNISTRAT|VO ORAL 010
SANTA MARTA JSUAi?-Q%(ZQERMNISTRATIVO ORAL 003
SANTA MARTA :/IL/LZR(:-AADO MUN\CIP/‘-‘\L- CIVIL 002 SANTA
SANTA MARTA (I\jl(;l\Rﬂ:;TENCIAS MULTIPLES 005 SANTA
BARRANQUILLA gggﬂ:f;gﬁilsf MULTIPLES 009
BOGOTA, D.G. :CE)(étl)l-Er:ADSCCAUSAS - LABORAL 008
SANTA MARTA ;[L)'SZ(SiﬁgSADMEA(gsACUITO - FAMILIA ORAL
s MESOMNORL T 0E
s MESOMNORL TG E
SANTA MARTA JUZGADO MUNICIPAL - CIVIL 002 SANTA

SANTA MARTA

SANTA MARTA

SANTA MARTA

SANTA MARTA

SANTA MARTA

SANTA MARTA

SANTA MARTA

SANTA MARTA

SANTA MARTA

SANTA MARTA

SANTA MARTA

SANTA MARTA

MARTA

COMPETENCIAS MULTIPLES 007 SANTA
MARTA

JUZGADO MUNICIPAL - PENAL PARA
ADOLESCENTES CONTROL DE
GARANTIAS 001 SANTA MARTA
JUZGADO MUNICIPAL - PENAL PARA
ADOLESCENTES CONTROL DE
GARANTIAS 003 SANTA MARTA
JUZGADO MUNICIPAL - PENAL CONTROL
DE GARANTIAS 001 SANTA MARTA
JUZGADO MUNICIPAL - PENAL CONTROL
DE GARANTIAS 004 SANTA MARTA
JUZGADO MUNICIPAL - PENAL CONTROL
DE GARANTIAS 005 SANTA MARTA
JUZGADO MUNICIPAL - PENAL CONTROL
DE GARANTIAS 006 SANTA MARTA
JUZGADO MUNICIPAL - PENAL CONTROL
DE GARANTIAS 006 SANTA MARTA
COMPETENCIAS MULTIPLES 003 SANTA
MARTA

COMPETENCIAS MULTIPLES 004 SANTA
MARTA

COMPETENCIAS MULTIPLES 005 SANTA
MARTA

COMPETENCIAS MULTIPLES 006 SANTA
MARTA
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FINANCIERA

Verificacion y control en toda la cadena del proceso de Gestion Financiera; seguir
el orden cronolégico del recibo de los tramites financieros. Segun las directrices de
la Ley 1474 de 2011 y las guias posteriores emitidas por el gobierno, se pueden
identificar las siguientes responsabilidades y solicitudes al area financiera en el
proceso de elaboracion del plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano,
Transparencia en la gestion de recursos:

« Reportar de manera clara y detallada la ejecucion presupuestal.

« Publicar informes financieros periédicos que permitan el seguimiento del uso

de los recursos publicos.

INDICADORES: Registros financieros
R/T: Este indicador se le dio cumplimiento por el area financiera de la entidad y a

continuacion se presentas las siguientes evidencias;

- D W
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DIRECCION

Actualizar, aprobar, ejecutar y realizar seguimiento al plan accién de la entidad
INDICADORES: Plan de Accién de la empresa

R/T:

/' DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DISTRITAL DE SOSTENIBILIDAD

@ ¥ AMBIENTAL - DADSA
\ ¢/ “'

ALCALDIA DE SANTAMANRTA

INFORME DE AVANCE DE EJECUCION DEL PLAN DE ACCION
INSTITUCIONAL 2024

La gestion ambiental desarrollado por parte de esta autoridad ambiental durante el 2024,
planteada en el Plan de Accion Institucional - PAI, esta fundamentada en la estrategia de
dar continuidad al Plan de Accion Institucional 2021-2023, retomar y finalizar los proyectos
de dicho plan y establecer compromisos con base a las funciones otorgadas a la autoridad
ambiental por medio de la Ley 99 de 1993. Es asi como, a través de Acuerdo de Consejo
Directivo No 003 del 20 de diciembre del 2023, se aprobd el Plan de Accion del
Departamento Administrativo Distrital de Sostenibilidad Ambiental ~DADSA-, para la
Vigencia Fiscal 2024 - COMPROMETIDOS CONEL AMBIENTE.

En el marco del instrumento de planificacion ambiental aprobado por el Consejo Directivo,
que especificamente en el numeral 4. INSTRUMENTOS DE SEGUIMIENTO Y
EVALUACION, contemplo que E/ Seguimiento y evaluacion al Plan de Accion se realiza de
acuerdo a lo establecido por la normatividad vigente que lo reglamenta: La Ley 99 de 1993,
en el numeral 10 del articulo 29 que establece como una de las funciones del Director
General de las Corporaciones Auténomas Regionales y de Desarrollo Sostenible, la de
‘rendir informes al Ministerio del Medio Ambiente en la forma que este lo determine, sobre
el estado de ejecucion de las funciones que corresponden ala Corporacion y los informes
generales y periodicos o particulares que solicite, sobre las actividades desarrolladas y la
situacion general de la Entidad, enmarcado en el Plan de Accion como se indica en el
siguiente informe semestral que presenta los resultados acumulados obtenidos:

Fa ()
L1 A " A—/
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(ALEALBIA BE SANTA MARTA

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DISTRITAL DE SOSTENIBILIDAD
AMBIENTAL - DADSA

§ Unidad | syance | Meta |Porcenizjede

E § Nom bra del Proyecto Indicadar Meta2024 " ::m il e svance Observacionss
§

R Dusante e primer semestre del 2024, se inplementd el
- prolocoka dobs
3 Huredales Lagos de Dukcino, Pozes Colrados, Lss

Iguanas, San Francisco, Moty Manatropi, genes éndcee

g ﬁ infarmmes 1écricos de Tesufades.

E g Ded mismo modo, producto de los casos de mortalidad de

g B peces reportados enel Humedal Costero Lagos de Dukine
a Adaplar los principios y pollicas ¥ Huredal Continental San Francisco de adsantaron las

§ E Rotecciony tendientes & velar por i | ACCIOneS 7 siguienlss actvidaces 1) En aiulacon con 1
0 Conservacion de conservacknde ks humedales de tendlentes a la proteceidny Nimere | 15 2 15 copropidades sledafias aLagos de Dukino seejecularcn

g Humedales especil mportancia ublcados en la congervackn delos humedales obras de dragado y reffo de sedimenios en el canal de

A E cludad de Santa Merta Infercambio de sgua dukce y salada del humedsl, para

é aUmentar ko miveles de axigeno del cuerpo de agua]-
3 permil s

Bl e adelantan mesas ce babag con Zona Franca La's

a R Anércas,Conorcio Agus S CR Sokces (Pae

el

4 § de especies acudlicas como redla de fecuperackin cd

0| » ecosislema del Hamedd  Lrbamo San  Francisco

S generdndose informes lecnicos alrespecto.

@

ALCALDIA DE SANTA MARTA

Prateceiny
[

Eecutar 2 setividades tendientes ala

Recurse Hidrico

¥
hidrico de & ciudad de Santa Marta

Aceiones oscbisdes sjecutadas
tendientes a la proleceiiny
conservacion delfecurso hidieo

En e marco del proyecto "X una pl
mediants el cual se pretende i FRO! OE BUENAS
FRACTICAS DE MANEID ¥ DEPOSICION ADEDUADA
DE RESIDUOS ¥ LIQUDOS EN DOS FLAYAS
DE INTERES AL UBICADAS BN ZOWA
URBANA DEL DISTRITO DE SANTA MARTA, bs dias 11
de mayo y 22 de junk del 2024 se ejecuiaron dos jomams
de lnpieza de phj'asy cuerpos hidricos en el s

Bahia y Los aconmpal de proceso ﬂe

¥

ta
¥ hidricos del
perimetro Urbano de i ciudad de Santa Marta.

e Manejo del
Asculers de Santa Marta

Disefiar y siecutar & Plan de ransio
el acullero de SantaMara

PMA del Aculero de Santa Marta

03

Se realizo informe lecnice derevision de los anlecedents
generados en ka materia para la elaboracin del Flan de
Manejo Ambiental del ‘Acillera de Santa Marta. Con esta
infermaciin rec para la vigencia 2024, se han
preseniado avances en las tres lases (Aprestamiento,
magn:sn::n y formuiacion) que componen el Fan de

Ambientsl del Acullers que aclusimente se
Erustotzan o valdacisn hern ¥ lridca de pares
Interesadas.

Ded mismo mode, se reakzaron mesas de trabain con la
Universidad del Megdalena para partciper en la
formulacion del proyecto denoninado *GENERACION DE

SANTAMDER, CASANARE el cual fue presentado al
Sisterma de General de Regalias, que permibird penerar el
insumo téenia necesario para eomplementsr la ejecucin
del AL

30 OLNIIMNILNY
ANQIWYIINIAM T

[ S30EansvN0oz

Zonas Verdes UNE

Eecular un programa de
mantenimento de zonas verdes enel

distrito de Santa Marta

Frograma de Manlenimento de Zonas
verdes ejecutadn

Se suscribié conirato de Prestacitn de Servicios de.
a la gestidn Mo CPS-051-2024 con la CORPORACION
ECOLOGICA RECREATIVA FALNA VIVA,
&l cual tiene por objeln: “Prestar los sesvicios deapoyoal
gestion bgistica, operaliva y lécnica que demanda la
Subdreccidn de Cestion Ambiental del DADSA, en marco
de una estralega de fortalecimienio & proyeck
“Unidad de ¥
de Zonas Verdes y Parques del Distrito - LME
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TICS

Actualizar, aprobar, ejecutar y realizar seguimiento al plan accién para implementar

la politica de Gobierno Digital-Componente Seguridad de la Informacion.

INDICADORES: Plan de Accion de la Politica de Gobierno Digital-Componente

Seguridad de la Informacién Implementada en el Periodo.

R/T: Para dar cumplimento a esta solicitud el funcionario profesional del sistema
del DADSA subi6 a la plataforma web el Plan de las politicas de seguridad de la

informacion y proteccion de datos personales:

JURIDICA Y GESTION CONTRACTUAL
Desarrollar jornadas de capacitacion en contratacion y supervision
INDICADORES: % cubrimiento Jornadas de capacitacion desarrolladas de las
programadas
R/T: Estos indicadores se les vienen dando cumplimiento en la entidad y se tienen
las evidencias como lo es capacitaciones en el SECOP Il, para los contratistas del
area juridica y de contrataciéon, de igual manera se evidencia en el area un avance

en el seguimiento y publicaciones contractuales.

[ e T I
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CONCLUSIONES

Avance en la Ejecucion del Plan de Accion:

El cumplimiento del 95% de las actividades programadas demuestra un alto nivel
de compromiso institucional y una gestion efectiva de los recursos y procesos. Los
avances en las estrategias de gestion ambiental y sensibilizacion comunitaria
reflejan la capacidad de la entidad para superar desafios y generar impactos

positivos en la comunidad.

Fortalecimiento de la Transparencia y Rendicion de Cuentas:

La implementacion de mecanismos de divulgacion y acceso a la informacién ha
consolidado una cultura de transparencia en el DADSA. La publicacién periédica de
informes y el uso de herramientas digitales han facilitado la rendicién de cuentas,

promoviendo una mayor confianza ciudadana en la gestion institucional.

Mejoras en el Control Interno y la Evaluacion de Riesgos:

La optimizacion de los sistemas de control interno ha permitido fortalecer la

capacidad de la entidad para prevenir y mitigar riesgos, especialmente en areas

criticas como la gestidn de recursos publicos. La identificacién oportuna de riesgos

ha facilitado la implementacion de medidas correctivas efectivas, asegurando la

estabilidad operativa y la reputacion del DADSA.

Compromiso con la Capacitacion y Sensibilizacion:

La alta participacion del personal en programas de formacion en ética, transparencia

y prevencion de 'WWWEAMG@M— =)
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mejora continua. Asimismo, las campafas de sensibilizacion comunitaria han

logrado una gran aceptacion, fomentando la corresponsabilidad ciudadana en la

sostenibilidad ambiental y la gestion publica.

Optimizacion de la Atencion al Ciudadano:

La implementacion de mejoras en los canales de atencion ha resultado en una
respuesta mas eficiente y oportuna a las necesidades de la ciudadania. La adopcién
de estrategias de comunicacién mas accesibles y directas ha fortalecido la relacién
entre la entidad y la comunidad, promoviendo una interaccibn mas efectiva y

tfransparente.

En general, los resultados del seguimiento reflejan una evolucion positiva en la
gestiéon del DADSA, con avances significativos en control interno, transparencia,
capacitacion y atencion al ciudadano. No obstante, es fundamental continuar
fortaleciendo estos procesos, garantizando su sostenibilidad y mejora continua en

el tiempo.
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RECOMENDACIONES

[1 Optimizacion de la Ejecucién del Plan de Accion:

« Implementar herramientas tecnoldgicas para hacer seguimiento en tiempo
real al cumplimiento de las actividades programadas.

« Establecer indicadores de desempefio mas especificos que permitan medir
con mayor precision el impacto de las acciones implementadas.

« Fortalecer los mecanismos de evaluacion y ajuste de actividades para

mejorar la eficiencia en la gestion del Plan de Accién.

1 Reforzar la Transparencia y Rendicion de Cuentas:

o Aumentar la periodicidad de la publicacion de informes de gestion y
financieros en los canales institucionales.

o Ampliar el uso de plataformas digitales interactivas para facilitar el acceso
ciudadano a la informacion publica.

e Implementar mecanismos de participacion ciudadana que permitan a la

comunidad evaluar y hacer sugerencias sobre la gestion institucional.

[ Fortalecer el Sistema de Control Interno y Evaluaciéon de Riesgos:

o Realizar auditorias internas con mayor frecuencia para detectar posibles
desviaciones y corregirlas oportunamente.

« Implementar capacitaciones especificas para el personal sobre la

e
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« Fomentar la cultura del autocontrol y la corresponsabilidad en todas las

areas, promoviendo la prevencion de riesgos en cada nivel de la entidad.

[1 Mejorar la Capacitacion y Sensibilizacion del Personal y la Comunidad:

« Disefar un plan de formacion anual que abarque temas clave como ética
publica, integridad, sostenibilidad ambiental y gestion de riesgos.

« Incorporar metodologias innovadoras y herramientas tecnoldgicas en los
programas de capacitacion para facilitar la asimilacién de conocimientos.

« Ampliar las campafias de sensibilizacién ambiental y de transparencia para
alcanzar un mayor numero de ciudadanos y fortalecer su compromiso con

la gestion publica.

1 Perfeccionar la Atencidn al Ciudadano y los Canales de Comunicacién:

o Desarrollar un sistema de seguimiento y evaluacion de la calidad del
servicio de atencion al ciudadano, basado en indicadores de satisfaccion.
o Expandir la cobertura de los canales de atencion, asegurando que sean

accesibles a toda la comunidad, especialmente a poblaciones vulnerables.

CEYETH CASSIN CABALLERO CAMARGO

JEFE CONTROL INTERNO
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